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FORORD

I Guldborgsund Kommune star vi sammen om en tydelig ambition: At skabe bedre livsvil-
kar for borgere, der befinder sig i socialt udsatte livspositioner. Det er et ansvar, vi som
kommunalpolitikere tager pa os - med alvor, medmenneskelighed og en forpligtelse til
handling.

Med denne udsattestrategi laegger vi ikke blot en politisk kurs - vi angiver ogsa konkrete
forslag til, hvordan strategiens vision kan omsaettes i praksis. Strategien skal derfor ses
som bade et pejlemaerke og et arbejdsredskab: Den viser retningen og rummer idéer til
handling, der kan bringe os fremad.

De konkrete handleanvisninger, der falger under hvert tema, er blevet til i feellesskab. P3
det mundtlige hgringsmgde i august 2025 samlede vi kommunale ledere, NGO’er og fri-
villige organisationer pa socialomradet. Her blev vi praesenteret for viden, erfaringer og
forslag, som nu er samlet i strategien. P& den made er udsattestrategien ikke kun politisk
forankret - den er udviklet sammen med dem, der hver dag star teet pa borgere i udsatte
livspositioner.

Vi vil anbefale kommende socialudvalg aktivt at bruge de forslag, der er formuleret i stra-
tegien. De skal ses som inspiration til konkrete handlinger, der kan omsaette strategiens
vision til virkelighed og skabe reel forandring i borgernes liv.

Strategien heenger taet sammen med kommunens samlede socialpolitik “Lgsningernes La-
byrint”, Berne- og Ungepolitikken og de nationale reformspor, vi skal omseette til praksis
- herunder hjemlgsereformen og veerdighedsreformen.

Vi gnsker, at denne strategi kan veere bade et kompas og en katalysator. Kompas - fordi
den saetter en tydelig retning for, hvordan vi mgder udsathed med vaerdighed og hab. Ka-
talysator - fordi den kan skabe handling, nar vi i feellesskab lgfter ansvaret.

Vores mal er klart: At alle borgere - uanset livsomstaendigheder - oplever mulighed for
at mestre eget liv og vaere en del af meningsfulde faellesskaber.

P& vegne af Socialudvalget,

Formandskabet, Britta Lange og Bente Lerche-Thomsen
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MALGRUPPE

Guldborgsund kommunes udsattestrategi retter sig seerligt mod voksne og familier, der
befinder sig i — eller er i risiko for at komme i — socialt udsatte livspositioner.

Det drejer sig blandt andet om medborgere, der lever i eller er i risiko for hjemlgshed, er
pa vej til eller er i social deroute, har lav indkomst eller lever i fattigdom, har afhaengig-
hedsproblematikker relateret til for eksempel rusmidler, alkohol eller pengespil, lever
med psykiske lidelser, er i livskrise som fglge af tab/sorg eller oplever langvarig arbejds-
lgshed.

Feelles for malgruppen er, at de ofte har komplekse og sammensatte sociale udfordringer,
der kan pavirke deres trivsel, muligheder for deltagelse i faellesskaber og adgang til ret-
tigheder og muligheder i samfundet. De har derfor behov for helhedsorienterede og koor-
dinerede indsatser, der tager udgangspunkt i deres individuelle livssituation, behov og
ressourcer.

FORMAL

Socialudvalget i Guldborgsund Kommune gnsker med udsattestrategien at satte en tyde-
lig politisk retning for indsatsen over for borgere i socialt udsatte livspositioner.
Strategien skal understgtte kommunens kerneopgave om at styrke borgernes muligheder
for at mestre egen tilvaerelse og, i samarbejde med borgerne, sikre, at alle kan indg§ i
relevante feellesskaber.

Strategien skal bidrage til at hjeelpe udsatte voksne og familier med at mestre deres liv.
Den skal bidrage til at skabe fokus pa fattigdom og social ulighed og inspirere til malret-
tede indsatser, der forbedrer borgernes levevilkar og adgang til stgtte. Derudover skal
strategien bidrage til en sammenhangende og koordineret indsats pa tvaers af kommu-
nale tilbud, sektorer og samarbejdspartnere. Indsatsen for socialt udsatte borgere skal
tage udgangspunkt i den enkelte borgers behov og muligheder og tilrettelaagges som en
helhedsorienteret indsats.

@nsket er, at vi med strategien understgtter, at alle far mulighed for et liv med mening,
veerdighed og deltagelse i faellesskaber.

VISION

Visionen med udsattestrategien er, at medborgere i udsatte livspositioner mgdes med re-
spekt, hdb og handlemuligheder - og at vi som kommune, i teet samarbejde med civil-
samfund og medborgere, skaber rammerne for, at alle pa egne praamisser mestrer eget
liv og pa egen made kan bidrage til faellesskabet.
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TEMAER

TEMA 1: STYRKELSE AF FALLESSKABER

Der er en plads til alle. Mangfoldige faellesskaber spiller en afggrende rolle i indsatsen for
at skabe meningsfulde sociale netvaerk for udsatte borgere og bekaempe ensomhed. Det
er derfor vigtigt, at der skabes forskellige inkluderende faellesskaber, hvor der er plads til
mennesker i udsatte livspositioner og med forskellige udfordringer og behov. Disse fzael-
lesskaber skal ikke kun eksistere i kommunale rammer, men bringes ud og udfoldes lo-
kalt i neermiljget — dér hvor med medborgerne befinder sig og faler sig trygge.

Udsatte medborgere kan fungere som kulturbzerere og ambassadgrer i faellesskaber og
dermed vaere med til at fremme forstaelse og respekt for deres livssituation og erfarin-
ger. Rollemodeller og frivillige kan spille en afggrende rolle for borgere i udsatte livsposi-
tioner og skabe positive forandringer. Derudover kan kulturbaerertankegangen involvere
uddannelse og traening i at repreesentere interesser og deltage i offentlige debatter.

Strategien skal bidrage til, at der taenkes i faellesskaber og stgtteindsatser sammen med
borgerne og med fokus pa vaerdighed, tilgeengelighed og fleksibilitet.

Inspiration og ideer til det videre arbejde:

« Udvikle kommunikationsstrategier, der undgar stigmatiserende sprog og
fremmer vaerdighed.

o Etablere brugerambassadgrer, som via peer-to-peer stgtte hjselper nye bor-
gere ind i faellesskaber.

« Opsaette oplysningspunkter pa biblioteker, leegehuse, borgerservice mv.,
hvor borgere kan fa information om lokale faellesskaber og tilbud.

« Indga partnerskaber med flere frivillige aktgrer om aktiviteter som madfeel-
lesskaber.

o Ggre deltagelse i faellesskaber gkonomisk og socialt tilgeengeligt - fx gen-
nem brobyggerordninger og stgtte til fritidsaktiviteter.

o Skabe tvaergdende netveerk og relationer, fx via Socialudvalgets halvarlige
kaffe/kage-arrangementer, som styrker kendskab og samarbejde pa tveers
af aktgrer.
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TEMA 2: LIGHED I SUNDHED

Sundhed er en grundlaeggende forudsaetning for trivsel og livskvalitet - ogsa for samfun-
dets mest udsatte medborgere. Mange udsatte borgere oplever markante sundhedsudfor-
dringer, bade fysisk og psykisk, og har ofte svaert ved at fa adgang til de ngdvendige
sundhedsydelser. Derfor er det afggrende at arbejde for at sikre tilstraekkelige sundheds-
tilbud i lokalomradet (geografisk lighed) og at tilbuddene organiseres, sa der sikres reel
social lighed.”

Sundhed er ogsa et personligt ansvar, men kan ogsa udfolde sig i faellesskaber, og der-
med kan feellesskaber vaere en del af lgsningen i forhold til at fremme fysisk aktivitet og
sunde vaner som en naturlig del af hverdagen, fx gennem faellesskabsbaserede aktivite-
ter, motionstilbud og adgang til grgnne omrader.

Strategien skal veere med til at synligggre behovet for lige adgang til sundhedsydelser,
herunder almen lzegehjzelp, psykiatrisk stgtte og tandlaege.

Inspiration og ideer til det videre arbejde:

e Styrke lokale sundhedspartnerskaber, der sikrer sammenhaeng og adgang til ngd-
vendige sundhedsydelser.

e Undersgge muligheder for mobil sundhedsstgtte, fx:
o Transporthjaelp til sundhedsaftaler (fx via frivillige, ledsagere eller flextrafik).

o Navigationsstgtte - fx sundhedsguides eller kontaktpersoner, der hjaelper
borgerne med at forstd og finde rundt i sundhedssystemet.

« Skabe flere sundhedsnaere miljger i lokalomraderne, hvor fysisk aktivitet og sunde
vaner bliver en naturlig del af hverdagen.
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TEMA 3: OKONOMISK UDSATHED

Fattigdom er en grundlaaggende og gennemgribende form for udsathed, der pavirker “det
hele menneske” bade hos familier og enkeltpersoner. @konomisk udsathed begreenser
ikke kun adgangen til basale forngdenheder som mad, medicin, bolig, tgj og sundhed -
det skaber ogsd afsavn i form af afstand til faellesskaber, fritidsaktiviteter og muligheder
for at deltage i samfundslivet pa lige fod med andre.

N&r bgrn vokser op i fattigdom, risikerer de at blive ekskluderet fra sociale fallesskaber
0og opleve skam og isolation. For voksne kan gkonomisk marginalisering fgre til social til-
bagetraekning, psykisk mistrivsel og manglende adgang til stgtte og udviklingsmulighe-

der.

Strategien skal derfor vaere med til at skabe 8benhed og anerkendelse af, at gkonomisk
udsathed er en central dimension af social udsathed, der kreever malrettede og tvaerga-
ende indsatser, hvor stgtteordninger og gkonomisk radgivning er mulige Igsninger. Der
skal arbejdes med seaerligt tilrettelagte tilbud tilpasset den enkeltes muligheder. Samtidig
er det vaesentligt, at der ogsa teenkes i langsigtede Igsninger for bade familier og enkelt-
personer i form af for eksempel beskaeftigelse og uddannelse.

Inspiration og ideer til det videre arbejde:
e Etablere tveerfaglige samarbejder med én samlet indsats og fast kontaktperson.

« Opsporing af gkonomisk udsathed tidligt - ogsa i normalomradet - og sikre hurtig
og enkel adgang til hjzelp.

o Tilbyde lavpraktiske Igsninger, der ggr hverdagen lettere, fx transportstgtte, tgj-
banker og fleksible stgtteordninger.
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TEMA 4: BOLIGER FOR ALLE

Et trygt sted at bo er en grundlaeggende forudsaetning for trivsel, stabilitet og mulighe-
den for at skabe en stabil hverdag. For medborgere i udsatte positioner er en stabil og
passende bolig ofte det ngdvendige udgangspunkt for at skabe forbedringer i livet og
opna stgrre deltagelse i samfundet.

Gruppen af udsatte borgere er mangfoldig og rummer for eksempel bade hjemlgse samt
borgere, der af andre grunde har sveert ved at finde eller fastholde en bolig —herunder
pensionister, enlige foraeldre eller unge med sociale og psykiske udfordringer.

En boligform passer derfor ikke til alle — derfor skal vi taenke i alternative, fleksible og
veerdige boligtilbud, der tager udgangspunkt i den enkeltes behov og livssituation.

For eksempel via Housing First-tilgangen, som en helhedsorienteret tilgang til hjemlgs-
hed, hvor borgeren tilbydes en selvstaendig bolig og samtidig modtager en individuelt til-
rettelagt bostgtte.

Strategien skal vaere med til at sikre fokus pa adgang til “skaeve boliger” og shelters, som
tilbyder sikkerhed og ro uden krav om forandring eller behandling, men ogsa udvikling af
nye boligformer, fx midlertidige boliger, bofaellesskaber, modulbyggeri og mobile boliglgs-
ninger, som kan tilpasses forskellige grader af udsathed og behov for stgtte.

Derudover skal strategien saette fokus pad de borgere, der gnsker en bolig i et alment bo-
ligomrade, hvor de kan vaere en del af et lokalt feellesskab. For denne gruppe handler
indsatsen i hgjere grad om stgtte til at fastholde boligen, adgang til sociale netvaerk og
trygge naermiljger, hvor trivsel og inklusion understgttes.

Malet er, at alle - uanset livsomstaendigheder - oplever tryghed og trivsel i deres bolig.

Inspiration og ideer til det videre arbejde:

o Boliger, der tager hgjde for udsatte borgeres mangfoldige behov med stgtte til
bdde social og helbredsmaessig udsathed.

« Se pa, hvordan vi sikrer bedre udnyttelse af eksisterende boligressourcer - fx
tomme aldreboliger og overblik over ledige udlejningsboliger.
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TEMA 5: DIGITAL INKLUSION

Digitalisering har forandret maden, vi kommunikerer og modtager information pa - saer-
ligt i kontakten med det offentlige. Men for mange udsatte borgere skaber den digitale
udvikling nye barrierer.

Manglende adgang til digitale enheder, begraensede digitale kompetencer eller fravaer af
stgtte til at navigere i digitale systemer kan fgre til misforstaelser, mistede beskeder og
manglende adgang til vigtig hjselp og aftaler, for eksempel med kommunen, laegen eller
andre myndigheder.

Oplevelsen af at veere ekskluderet kan forsteerkes, og digital sdrbarhed er derfor ogsa en
form for udsathed, som kraever malrettede og inkluderende Igsninger.

Det kunne for eksempel vaere etablering af fysiske rammer som vaeresteder, biblioteker,
varmestuer eller sociale caféer, hvor der er adgang til skaerme, internet og hjzlp til digi-
tal selvbetjening eller digitale muligheder for hjzelp.

Strategien skal vaere med til at skabe fokus pa at alle - uanset digitale forudsaetninger -
skal kunne tilga, forsta og handle pa vigtig information.

Inspiration og ideer til det videre arbejde:

e Se pa muligheder for adgang til digitale enheder - fx gennem uddeling af brugt IT-
udstyr og mobiltelefoner.

o Digital hjeelp og undervisning - fx via vaerter i borgerservice, Jobcenter og stgtte
til overseettelse af beskeder.

« Fysiske steder med adgang til internet og hjeelp - fx pa biblioteker, vaeresteder og
sociale caféer.

e Bruge de eksisterende tilbud som Guldborgsundlinjen til at stgtte digitalt udsatte
borgere.
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TEMA 6: SAMARBEIDE OG PARTNERSKABER

Holdbare Igsninger for udsatte medborgere skabes bedst i faellesskab. Ingen aktgr kan
lgfte opgaven alene - derfor er et steerkt og tillidsfuldt samarbejde mellem kommune,
medborgere, organisationer, civilsamfund og lokalsamfund helt afggrende.

Ved at bygge bro mellem system og civilsamfund og ved at bruge de muligheder, tilbud
og relationer, der allerede findes i lokalsamfundet, kan vi skabe mere helhedsorienterede,
baeredygtige og malrettede Igsninger for udsatte borgere.

Strategien skal derfor sikre fokus pa at styrke samarbejdet mellem kommune og civil-
samfund, herunder understgtte og sikre videndeling mellem de forskellige aktgrer, sa res-
sourcer og erfaringer bringes i spil pa tveers af organisationer og fagligheder.

Inspiration og ideer til det videre arbejde:

o Styrkelse af samarbejdet mellem kommune og civilsamfund - fx via sociale busser,
brobyggere og fremskudte indsatser.

« Arlige samarbejdsfora og morgenmgder, der fremmer netvaerk og fzelles Igsninger.

 Endnu mere inddragelse af private aktgrer og frivillige i Igsningen af lokale sociale
udfordringer.

o Skabe nye platforme for faellesskab og dialog - fx et Guldborgsund Folkemgde og
pop-up initiativer.

« Mulighed for en socialkoordinator, der kan understgtte tveergdende samarbejde og
videndeling.
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EFTERSKRIFT
Med denne udsattestrategi er der sat en fzelles retning for de medborgere, som befinder
sig i udsatte livspositioner.

For alle temaer i strategien geelder det, at Igsningerne skal findes i et tvaergdende samar-
bejde mellem borgere, kommune, frivillige/NGO’er, private aktgrer og civilsamfund, sd
der skabes helhedsorienterede og langsigtede Igsninger.

Fokus skal, som altid, vaere p3, at den enkelte medborger og/eller familie far bedst mu-
lige forudsaetninger for at mestre egen tilvaerelse og indga i relevante fzellesskaber.

For yderligere at understgtte muligheden for at indga i relevante fzellesskaber, har Social-
udvalget i foraret 2025 godkendt “Strategisk handleplan for mgdesteder” som henover
efter@ret 2025 lanceres som et digitalt overblik over mgdesteder i Guldborgsund Kom-
mune, der kan inspirere medborgere til at deltage i relevante fzellesskaber.

Laes mere her: https://www.guldborgsund.dk/media/isanykgk/handleplan-for-moedeste-
der-final-maj-2025.pdf

Med udsattestrategien har vi skabt et faelles fundament, der skal omsaettes til konkret
handling gennem et taet og forpligtende samarbejde. Udsattestrategien skal bruges i dia-
logen med det til enhver tid siddende Socialudvalg og i dialogen med samarbejdspart-
nere, sa visioner kan blive til virkelighed i et feelles samarbejde.

Det er i den fzelles indsats, at vi sammen skaber et mere inkluderende Guldborgsund -
hvor alle har mulighed for at leve et liv med vaerdighed, deltagelse og hab.

Udsattestrategien vil blive politisk revideret én gang i hver valgperiode.
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