ADMINISTRATIONSAFTALE

mellem

Guldborgsund Kommune
Parkvej 37,

4800 Nykgbing F.

CVR. 29188599

(i det fglgende kaldet Ejer)

og

[Tilbudsgiver]

[Adresse]

[Post. nr.] [by]

CVR-Nr.: XXXXXXXX

(i det fglgende kaldet administrator)
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1 Aftalegrundlag

Kontrakten er indgdet pa baggrund af Guldborgsund Kommunes tilbudsindhentning d. XX.XX
2023

Kontraktgrundlaget bestdr af fglgende dokumenter:

e Kontrakten (dette dokument)
e Bilag 1 - Leverandgrens tilbud (inkl. eventuelt underbilag)

Hvis der er uoverensstemmelse mellem kontrakten og bilagene, gar kontrakten forud for

. . . [*] .
bilagene. Hvis der er uoverensstemmelse mellem bilagene, gar et lavere nummereret bilag
forud for et hgjere nummereret bilag

Eventuelle tilpasninger, tilfgjelser eller @ndringer i ydelserne, der aftales mellem parterne efter
kontraktens indg&else, vil dog gaelde forud for de gvrige dokumenter i kontraktgrundlaget.

Leverandgrers standardvilkar er ikke en del af kontraktgrundlaget.

2 Aftalens omfang

Kontrakten vedrgrer leverandgrens varetagelse af ejendomsadministration for kommunen.
Administrator patager sig administrationen af nedenstadende ejendomme:

Mgllegade 1A-C, 4850 Stubbekgbing - 3 lejemal

Mgllestraede 3-9, 4850 Stubbekgbing - 4 lejemal

Agervej 1-3, 4990 Sakskgbing - 8 lejemal

Stationspladsen 2A-4F/Ngrre Alslev Jernbanegade 1-3, 4840 Ngrre Alslev — 14 lejemal og
Langgade 9 1., 4800 Nykgbing F. - 1 lejemal

i alt 30 lejemal.

3 Ordinaer administration omfatter:

Administrationen skal til enhver tid udfgres i overensstemmelse med lovgivningen, god
administratorskik og ejers instrukser. Administrator skal ikke fglge ejers instrukser, hvis han
dermed overtraader lovgivningen eller god administratorskik.

3.1 Opkreevninger m.v.:

e Opkraevning af leje og andre betalinger fra lejerne.

e Udsendelse af lejepakrav (pdkravsgebyr tilkommer administrator).

e Ophavelse af lejemal ved manglende betaling, medmindre andet er aftalt.
e Oversendelse af restancer til inddrivelse via SKAT.

3.2 Lejereguleringer:

e RAadgivning om muligheder for lejestigninger, herunder lejestigninger som falge af
ggede hensazettelser til vedligeholdelse, ejendommens skatter og afgifter,
antenneudgifter m.v.

e Beregning, evt. varsling samt opkraevning af lejeforhgjelser.
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e Kontrol med frister for varslinger.

3.3 Forbrugsregnskaber o.lign.:

e Oversende ngdvendige oplysninger til afleesningsfirma for udarbejdelse af regnskab og
gvrig ngdvendig kontakt til afleesningsfirma.

e Fremsendelse af forbrugsregnskaber til lejerne, og sgrge for
tilbagebetaling/efterbetaling.

e Eventuel regulering af acontobelgb.

1.4 Betalinger:
e Betaling af driftsudgifter efter forngden kontrol.

1.5 Lejerskifte:
e Modtagelse og bekraeftelse af opsigelser.
Indkaldelse til og gennemfgrelse af flyttesyn.
Udarbejdelse af rapport vedrgrende flyttesynet.
Bestilling af maleraflaesning.
Forelgbig og endelig afregning overfor fraflytter, herunder evt. oversendelse til inkasso,
jf. overfor under opkraevninger.
Annoncering efter ny lejer, modtage henvendelser og udveaelge ny lejer.
Gennemfgrelse af indflytningssyn.
Udarbejdelse af lejekontrakt med ny lejer.
Pategning pa boligstgtteansggningsskemaer.

1.6 Beboerkontakt m.v.:
e Modtagelse af henvendelser fra lejerne.
e Behandling af henvendelser vedrgrende eventuelle konti for indvendig vedligeholdelse.
e Behandling af klager fra lejere over andre lejere.
e Behandling af husordensovertraedelser.

1.7 Bogfgring:
e Daglig bogfgring af ind- og udbetalinger.
e Registrering og kontrol af indbetalinger.
e Ajourfgring af eventuelle vedligeholdelseskonti.

1.8 Regnskabsaflaeggelse m.v.:
e Udarbejdelse af driftsregnskab. Regnskabet med bilag skal fremsendes til ejer inden d.
15. februar aret efter.

1.9 Styring af tilsyn med ejendomme, ordinaer vedligeholdelse m.v.:
e Rekvirering af og kontakten til hdndvaerkere ved ordinzer istandsaettelse eller
driftsforstyrrelser, samt kontrol og opfelgning pa udfgrt istandsaettelse.
e Anmeldelse af eventuelle skader skal ske til ejer, hvorefter der aftales naermere om
rekvirering af handvaerkere m.v.
e Ejer udarbejder 4-3rige vedligeholdelsesplaner. I forbindelse med dette, kan ejer
radfgre sig hos administrator.
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1.10 Kontakt med myndigheder m.fl.:
e Lovpligtige indberetninger.
e Udlevering af ngdvendige oplysninger til advokat i forbindelse med sager i fogedret og
boligret.

4 Saerlige ydelser:

Nedennaevnte ydelser udfgres efter forudgaende aftale mod saerskilt honorar. Administrator
skal samtidig oplyse den forventelige stgrrelse af honoraret:

Gennemfgrelse af udsaettelsessager ved fogedretten, huslejenavnssager og boligretssager.

For sddanne opgaver, der betales efter tidsforbrug, er der aftalt en timepris pa
kr. ekskl. evt. moms.

Ejer er ikke forpligtet til at anvende Administrator til disse opgaver.

5 Ikrafttraedelse og ophgr.

Administrationsaftalen traeder i kraft d. 1. januar 2024 og fortseetter indtil d. 31.12.2028.

Administrator modtager alle ngdvendige oplysninger om ejendommene i s god tid, at
administrator kan foretage lejeopkraevning, betalinger m.v. fra aftalens begyndelsesdato.

Umiddelbart efter aftalens ikrafttraeden modtager administrator alt relevant materiale
vedrgrende ejendommene.

Ejer meddeler administrator fuldmagt til at disponere over ejendommenes bankkonto. Der
forekommer saledes ingen mellemregning mellem administrator og ejendommene.

Administrator underretter lejere, leverandgrer m.fl. om, at henvendelser vedrgrende
ejendommene fremover skal sendes til ham.

6 Secerlige vilkar:

Ved tilbud/prisoverslag af hdndvaerkerudgifter m.v. over kr. 10.000,00 excl. moms kraeves
udlejers godkendelse forinden igangsesetning.

Udgifter til porto, gebyr til pengeinstitut, dannelse af PBS-traek, annoncering, gebyr til fogedret
ved udseettelsessager o.lign. afholdes af ejer.

7 Honorar:

Honoraret for den ordinaere administration udggr kr. pr. ar.

Honoraret debiteres kvartalsvis medio perioden.
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Honorar for szerlige ydelser debiteres kvartalsvis bagud pa grundlag af faktisk forbrug.

De angivne honorarer er opgjort pr. 1. januar 2024 og reguleres hvert ar pr. 1. januar, forste
gang d. 1. januar 2025, i forhold til udviklingen i forbrugerprisindekset som offentligggres af
Danmarks Statistik.

Honorarer tillaagges moms efter gaeldende sats.

Loyalitets- og biforpligtelser

Administrator og ejer er gensidigt forpligtet til at samarbejde loyalt om kontraktens
gennemfgrelse, og parterne skal hver isaer afseette den ngdvendige tid og de ngdvendige
personalemaessige ressourcer for at sikre rammerne for et godt og velfungerende samarbejde.
Anvender administrator underleverandgrer, skal administrator sikre, at dette ikke giver
anledning til en forringelse af kvalitetsniveauet eller anden gene eller ulempe for ejer. Ved
generelle problemstillinger, uforudsete forhold savel som eventuelle uoverensstemmelser skal
parterne bidrage positivt og fleksibelt til at finde lgsninger, der er hensigtsmaassige og rimelige
for begge parter.

Sker der andringer i regler af betydning for gennemfgrslen af kontrakten, skal administrator
snarest mulig oplyse ejer om konsekvenserne herved. Administrator skal indhente anvisninger
fra ejer, hvis

e aftalegrundlaget ikke yder tilstraekkelig vejledning for udfgrelsen af opgaven
e opgaven ikke kan udfgres som forudsat i aftalegrundlaget
e der opstar forhold, som hindrer eller vanskeligger arbejdet, eller ggr det

naerliggende, at ejer paferes ulempe eller tab, herunder padrager sig ansvar over for
tredjemand Hvis der ikke er tid for Administrator til at indhente ejers anvisninger, skal
Administrator bedst muligt treeffe de foranstaltninger, som er ngdvendige for at undg3, at
kommunen lider tab.

8 Overdragelse

Ejer har ret til, under overholdelse af de til enhver tid geeldende regler, at overdrage sine
rettigheder og forpligtelser under denne kontrakt helt eller delvist til en anden offentlig
myndighed, hvis ansvaret for ydelser omfattet af denne kontrakt helt eller delvist overgar til
den pagaeldende myndighed.

Administrator kan ikke overdrage sine rettigheder eller forpligtelser under denne kontrakt helt

eller delvist til tredjemand, medmindre ejer har givet sit skriftlige samtykke hertil.

9 Opsigelse:

Aftalen kan i perioden opsiges skriftligt af begge parter med 6 maneders varsel til den 1. i en
maned, dog tidligst til ophgr 1 ar efter aftalens ikrafttraeden.

Hvis ejer opsiger aftalen har administrator ret til at f8 daekket sine omkostninger ved afvikling
af administrationen, dog hgjst med et belgb, svarende til et kvartals honorar. Dette gaelder
dog ikke, hvis ejers opsigelse skyldes vaesentlig og berettiget kritik af administrators arbejde.
Nar aftalen er opsagt, pahviler det administrator loyalt at forsyne ejer, eller den han udpeger i
sit sted, med alle oplysninger og alt materiale, der er n@gdvendigt for at der med virkning fra
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aftalens ophgr kan foretages lejeopkraevning, betalinger m.v. af den nye administrator.
Oplysninger m.v. udleveres senest tre uger forud for administrationsaftalens ophgar.

Ved administrationens afgivelse er administrator forpligtet til at udfare falgende
ekstraordinzere ekspeditioner og arbejdsopgaver:

Deltage i afleveringsforretning af indtil to timers varighed, og i forbindelse hermed
redeggre for ejendommens almindelige forhold og igangvaerende sager.

Udlevere alt materiale vedrgrende ejendommen, lejemalschartek og bogfaringsbilag for
de sidste fem ar.

Udskrive og udlevere stamoplysninger for samtlige lejemal.

Afstemmme ejendommens konti og udlevere driftsstatus pr. skaeringsdagen tillige med
udskrift af samtlige underkonti.

Udskrive og udlevere kommenteret restanceliste.

Overdrage ejendommens likvide beholdninger.

Afviklingsarbejderne skal udfgres inden fire uger efter aftalens ophgr. I modsat fald fortaber
administrator retten til afviklingshonorar. Dette geaelder dog ikke, sdfremt afviklingsarbejdernes
manglende udfgrelse beror pa ejeren eller den nye administrator.

10 Misligholdelse

Ved administrator misligholdelse af kontrakten kan ejer ggre brug af misligholdelsesbefgjelser i
overensstemmelse med dansk rets almindelige regler. Ejers reaktion skal i alle tilfaelde sta i
rimelighed i forhold til karakteren af misligholdelsen.

Det gaelder generelt, at administrator afholder alle udgifter i forbindelse med sin afhjaelpning af
misligholdelse, og at administrator ikke ma opkraeve betaling for opgaver, der ikke er blevet
udfgrt. Eventuelle erstatningskrav kan modregnes i leverandgrens aktuelle eller fremtidige

krav pa betaling i henhold til kontrakten, hvis andet ikke konkret aftales.

Administrator haefter for misligholdelse, der skyldes en underleverandgr, i samme omfang som
misligholdelse, der skyldes administrator egne forhold, og ejers befgjelser afhaenger derfor
ikke af, hvem eller hvad der har forarsaget misligholdelsen.

11 Misligholdelse vaesentlig og ophavelse

Ved administrators vaesentlige misligholdelse kan ejer ophaeve kontrakten straks eller med et
ud fra omstaendighederne rimeligt varsel. Ejer kan veelge at begraense ophaevelsen kontrakten
til en del heraf og/eller suspendere aftalen for en tidsbegraenset periode p& 1-6 maneder.
Modsaetter administrator sig en sadan indholds- og/eller tidsmaessig begraensning, bevirker
indsigelsen, at kontrakten ophaeves definitivt i sin helhed, hvis andet ikke konkret fremgar.
Vaesentlig misligholdelse foreligger, hvis administrators manglende opfyldelse af kontrakten
har et sddant omfang og/eller en sddan karakter, at administrator i kvalificeret grad ikke
efterlever aftalen, og et fortsat samarbejde i kvalificeret grad er uacceptabelt for ejer.

Ophaeves Kontrakten er administrator er i sa fald forpligtet til at afgive oplysninger, materiale
m.v. p& samme made som ved aftalens ophgr pa grund af opsigelse.

Vaesentlig misligholdelse anses bl.a. at foreligge, hvis men ikke begraenset hertil:
e Hvis administrator groft eller gentagne gange misligholder sine forpligtelser
e administrator har optradt illoyalt over for ejer eller p& anden made eller opholder
samarbejdes kravet i kontrakten
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e administrator misligholdelse af kontrakten og/eller gvrige adfaerd giver kommunen
kvalificeret grundlag for at antage, at administrator er fagligt eller gkonomisk ude af
stand til at opfylde kontraktn.

e Administrator begaeres konkurs, indleder tvangsakkord, indgiver begaering om
rekonstruktionsbehandling eller undergives anden form for insolvensbehandling eller
likvidation, i det omfang ejer haaveadgang ikke er afskaret af praeceptive regler

Ved ophaevelse af kontrakten er administrator forpligtet til at afgive oplysninger, materiale
m.v. p@ samme made som ved aftalens ophgr pa grund af opsigelse, jf. Punkt 8.

12 Erstatningsansvar og forsikringer

Administrator er erstatningsansvarlig efter dansk rets almindelige regler, herunder regler for
ansvar i kontrakt og eventuelle szrlige regler, der matte vaere gaeldende for administrator
virksomhed. Administrator haefter for eventuelle underleverandgrer.

Administrator er ikke ansvarlig for indirekte tab eller fglgeskader, herunder bl.a. driftstab, tab
af data, mistet fortjeneste, avancetab, goodwill mv.

Administrators ansvar er dog begraenset til fem gange det arlige faste administrationshonorar
pr. skade.

Administrator haefter ikke for eventuelle fejl begdet af radgivere, som administrator har
henvist ejeren til, ligesom administrator ikke haefter for eventuelle fejl begdet af
underleverandgrer, som administrator efter aftale med ejeren har bedt om at udfgre ydelser.

Administrator skal i aftaleperioden veere deekket af relevante forsikringer, herunder en
erhvervsansvarsforsikring, der er tegnet pa saedvanlige vilkdr med saedvanlig deekning. Gyldig
police eller anden dokumentation skal pa forlangende forevises kommunen

Ejeren er ved aftalens indgdelse gjort udtrykkeligt opmaerksom pa denne
ansvarsbegransningsklausul og forsikringsdaekningen.

13 Tvister:
Denne kontrakt er undergivet dansk ret.

S&fremt der opstar uoverensstemmelse mellem parterne i forbindelse med denne kontrakt,
skal parterne med en positiv, samarbejdende og ansvarlig holdning forsgge at indlede
forhandlinger med henblik pa at Igse tvisten. Om ngdvendigt skal forhandlingerne sgges Igftet
op pa hgjeste plan i parternes organisationer.

Kan parterne ikke opna en Igsning ved forhandling inden for 30 dage fra fgrste henvendelse,
skal tvisten pa begaering fra en part sgges Igst ved mediation ledet af en mediator udpeget af
parterne. Har parterne ikke opndet enighed om valg af mediator inden 10 arbejdsdage efter,
at en af dem har fremsat gnske om mediation, kan enhver af parterne indgive begeering til
foreningen Mediationsinstituttet om at udpege en mediator. Mediation udfgres i
overensstemmelse med regler for behandling af sager ved Mediationsinstituttet.

Mediation indledes ved, at en af parterne sender et skriftligt pakrav om mediation til den
anden part med kopi til Mediationsinstituttet. Mediator skal udpeges senest 8 (otte)
arbejdsdage efter Mediationsinstituttets modtagelse af anmodning om mediation. Som
minimum har en part pligt til at deltage i det fgrste mgde, som mediator indkalder til.
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Kan en tvist ikke lgses ved mediation skal tvisten afggres ved en voldgift. Efter "Regler for
behandling af sager ved Det Danske Voldgiftsinstitut (Danish Arbitration)”. Hver part udpeger
en voldgiftsmand, medens voldgiftsrettens formand udpeges af Instituttet. Safremt en part
ikke inden 30 dage efter at have indgivet eller modtaget underretning om begaering om
voldgift har udpeget en voldgiftsmand, udnaevnes ogsa denne af Instituttet i
overensstemmelse med ovennaevnte regler.

14 AEndringer i aftalens Igbetid:

Alle zendringer i og tillaeg til denne administrationsaftale, bortset fra:

e /AEndringer som fglge af andringer i lovgivning eller saedvanlig praksis for
ejendomsadministration, medmindre disse medfgrer aendret honorar.

skal udfaerdiges skriftligt i 2 originale eksemplarer, hvoraf hver part har et eksemplar.

15 Kontaktpersoner:

Kontaktperson administrator:

Kontaktperson ejer: Teknik og Miljg Susanne Carlsson scarl@guldborgsund.dk — 2518 0415.

Nykgbing F., d.

Guldborgsund Kommune
ejer.

administrator.
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